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TRX API — opis funkcji interfejsu
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TRX API — opis funkcji interfejsu

1: Wstep

Rejestratory TRX zostaty wyposazone w funkcjonalnos¢ interfejsu programi-
stycznego API (Application Programming Interface) za pomocg ktérego mozliwa
jest komunikacja urzadzen KSRC z aplikacjami napisanymi przez firmy trzecie.
W oparciu o udostepniony (firmowy) protokot komunikacyjny istnieje mozliwosé¢
pobrania nagran z rejestratora, a takze dolaczania wybranych informacji do listy
rozmow.

Do przesytania danych pomigdzy rejestratorem i aplikacjg zewngtrzng wyko-
rzystuje si¢ interfejs gniazd sieciowych (ang. sockets). Umozliwia on komunika-
cje za posrednictwem sieci TCP/IP z aplikacjami pracujacymi zaréwno w $rodo-
wisku Microsoft Windows jak i Unix (Linux).
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2: Opis funkcji dostepnych za po-
mocqa interfejsu API

Po aktywacji ushugi API na rejestratorze mozliwa jest nawigzanie potgczenia
TCP na porcie 7778. W ten sposob uzytkownik moze wykona¢ zestaw udostep-
nionych funkcji - m.in. pobra¢ informacje o nagraniach, jak tez samg tres¢ audio
wybranej rozmowy.

Dodatkowo rejestrator moze wysyta¢ raporty o zmianie stanOw nagrywania na
kanatach lub ewentualnych zdarzeniach alarmowych. Odbior takich powiadomien
wymaga uprzedniej konfiguracji rejestratora za pomocg programu Monitor 2 (do-
stepnego na stronie http://www.trx.com.pl).

Raporty o zdarzeniach alarmowych wysytane sg za pomocg protokotu UDP na
port 7779 aplikacji klienckiej.

Dodatkowe informacje oraz przyktadowe fragmenty kodu Zrédtowego mozna
uzyskac¢ kontaktujac si¢ z firmg TRX.

Uwaga: Zadna z funkcji dostepnych za pomocq interfejsu API nie pozwala na in-
gerencje w tres¢ zapisanych lub aktualnie rejestrowanych rozmow. Nie
jest mozliwe usuwanie oryginalnych, lub dodawanie obcych nagran do
rejestratora.

2.1 Zapytanie o numer nagrania

Funkcja ta zwraca unikalny numer najnowszego (ostatniego) nagrania zareje-
strowanego na zdefiniowanym kanale rejestratora. Pobrany identyfikator umozli-
wia jednoznaczne, dalsze odwotywanie si¢ do zapisanej tresci nagrania.
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2.2

2.3

2.4

Ustawianie pola Komentarz

Funkcja ta umozliwia wpisanie ciggu tekstowego (o maksymalnej dtugosci 39
znakow) do pola Komentarz rekordu wybranego nagrania. Operacja konczy si¢
powodzeniem jedynie w przypadku spelnienia obu ponizszych warunkow:

e pole Komentarz wybranego nagrania jest puste,
e nagranie zostato zakonczone,

W przeciwnym wypadku rejestrator zwraca komunikat btedu, a przestana zawar-
to$¢ pola Komentarz zostaje nadpisana danymi z rejestratora - zgodnie z ustawie-
niami zdefiniowanymi dla danego kanatu.

Zmiana poziomu bezpieczenstwa nagrania

Funkcja ta umozliwia przypisanie wartosci z zakresu 0 .. 255 dla atrybutu po-
ziom bezpieczenstwa wybranego nagrania. Operacja konczy si¢ powodzeniem je-
dynie w przypadku, gdy obstugiwane nagranie zostato zakonczone.

W przeciwnym wypadku rejestrator zwraca komunikat btedu, a przestana wartosc¢
pola zostaje nadpisana danymi z rejestratora - zgodnie z ustawieniami zdefinio-
wanymi dla danego kanatu.

Ustawianie pdl informacyjnych nagrania

Funkcja ta umozliwia ustawienie lub modyfikacje zawarto$ci p6l informacyj-
nych: User 1, User 2, User 3, User 4 oraz User 5 wybranego rekordu. Tak jak w
przypadku poprzednich funkcji nie jest mozliwe ustawianie zadnego z powyz-
szych parametrow dla aktualnie trwajacego nagrania. Laczny rozmiar wystanych
danych dla tej funkcji nie moze przekroczy¢ 120 bajtow.

Dane z pol informacyjnych mogg by¢ wyswietlane na liscie nagran aplikacji
Konsola2 (od wersji 2.5.5.308). Moga tez by¢ modyfikowane za pomocg progra-
mu Konsola 2 Iub dowolnej aplikacji korzystajacej z interfejsu API.

% Konsola 2 (Wersja: 2.7.24.404) - [Odshuch nagran (172.16.100.15:7776)] ol a ==
] Konsola Widok Pomoc NEE
2] (5] Wylogowanie | (' Pasekzadan | &4 Odstuch nagran z plikow archiwum = Lista dostepnych rejestratorow 1=
B 8 . = . 4 .
Kanaty Wszystkie nagrania Filtrowanie Ustawienia

Status Indeks Dataiczas od Czasdo  Nazwa kanatu Kto Dokogo Kierunek Dlugoes¢ Komentarz Poziom  Userl  User2 User3 Userd4 User5
BT 50073  2011-09-2809:03:48  09:04:38 200 0602223807 B W 50 0 1 Hawaje 3 45
\Q 59074  2011-09-28 09:04:02  09:04:38  G5M 200 602223807 I;Q W 36 whi1l 0 1 Hawaje 3 44
\Q 61573 2011-10-1213:02:55 13:06:31  Siemens CAP 220 200 ﬁ P 3:36 0 m

Liczba nagrari: 3 Srednia dlugos¢ nagrar: 1:40 taczna dhugos¢ nagran: 502
Wersja: 27.24.404  Konto: Administrator programu Konsola 2 NUM
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2.5

2.6

Pobranie informacji o nagraniach oraz tre-
sci audio

Dostep do nagran rejestratorow KSRC ograniczony jest uprawnieniami konta
uzytkownika przesytanego w danej aplikacji API. Za pomoca funkcji pobierajacej
nagrania dostepne sg tylko rozmowy zarejestrowane na kanatach, dla ktorych po-
dany uzytkownik ma ustawione prawa odstuchu.

Dane pobierane z rejestratorow zawierajg wszystkie informacje (te odczytane
w trakcie rejestracji rozmowy, jak rowniez ustawione przez uzytkownika) zwig-
zane z zarejestrowang rozmowa.

Tres¢ audio nagran przesytana jest w postaci strumienia G.711 A-law.

Pobranie informacji o zdarzeniach

Funkcja ta umozliwia odbior raportéw informujgcych o zadeklarowanych
wczesnie stanach pracy rejestratora:
e typowych (zmiana stanu kanatu),
e nietypowych (brak lub zbyt dtugie nagranie)
e awaryjnych (uszkodzenia, ingerencja z zewnatrz).

Informacje te sg wysytane na port 7779/udp. Odbiér powiadomien alarmowych
wymaga uprzedniej konfiguracji rejestratora za pomocg programu Monitor 2.
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3: Przyktady aplikacji firm trzecich

Przyktadowa aplikacja korzystajaca z intefejsu API rejestratoréw TRX jest
modut AbakusRecorder firmy Abakus Systemy Teleinformatyczne Sp. z 0.0.

Konfiguracja urzadzen E
S Rejestratory rozmow
Adres [P 10 .81 .82 .15
Fart 1P: I???S
. £ et Ao
Cr Dompglny uzyptkownik: |msk G}'IDTFEX ara
Domypélne hasha: sew -
i Ll
_— MNazwy kanakdw: N s
| i Riejestrator rozmdw J
T ey ’ MNurner kanahu | Nazwa
PP — 1 K.anak 1
T 2 Kanat 2
3 opis
4 opis
5 opis o Zapisz |
18 opis
139 opis @ winidz |
4| I miEl [] [v]

Aplikacja ta pozwala m.in. na odstuchiwanie rozmow z podigczonego rejestratora
bezposrednio po zakonczeniu danej rozmowy, a takze filtrowanie nagran wg. kryte-
rium daty i godziny nagrania.

TRX TRX Serwis

ul. Garibaldiego 4 ul. Miedzyborska 48
04-078 Warszawa 04-041 Warszawa
tel. 22 871 33 33 tel. 22 870 63 33
fax 22 871 57 30 tel. 22 871 33 34
biuro@trx.com.pl serwis@trx.com.pl
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