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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

1. Przeznaczenie konsoli dyspozytorskiej

Konsola dyspozytorska TRX umozliwia zintegrowang obstuge stacjonarnych linii
telefonicznych IP oraz wybranych modeli radiotelefonéw analogowych i cyfrowych.

Urzadzenie jest przeznaczone przede wszystkim do stanowisk w Centrach Powiadamia-
nia Ratunkowego, stanowiskach kierowania Panstwowej Strazy Pozarnej, Policji oraz
innych stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo publiczne.

A- Motorola DM @ Harris M7100 ‘ Kenwood NX

|

@ Sterownik
radiotelefonu

Sterownik Sterownik
radiotelefonu @ radiotelefonu

Serwer Konfiguracji
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: »
Telefon IP

000
wielodostep

Konsola Dyspozytorska 1

Konsola Dyspozytorska 2

Dyspozytor otrzymuje funkcjonalne urzadzenie w postaci komputera z ekranem do-
tykowym, glosnikami oraz mikrofonem (lub stuchawka), z ktérego moze obstugiwaé
kilka srodkéw tacznosci. Uzytkownik ma mozliwo$¢ monitorowania oraz nastuchu ko-
munikacji radiowej prowadzong w ramach réznych grup rozméwnych/kanatow.

Whbudowany system rejestracji korespondencji pozwala na dostep do zarejestrowanych
nagran. Daje to mozliwo$¢ np. powtérnego odtworzenia komunikatow w przypadku,
gdyby umknety one uwadze dyspozytora.

Modut mapowy umozliwia wizualizacj¢ potozenia radiotelefonéw, co pozwala na okre-
Slenie aktualnej pozycji pojazdow lub jednostek pieszych oraz zapis historii tych da-
nych.
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

2. Dane techniczne i opis funkcjonalnosci

Rozwigzanie sprzetowe Konsol dyspozytorskich wykonane jest w oparte o platfor-
my komputerowe typu All-In-One z kolorowymi monitorami dotykowymi obstuguja-
cymi technologie Multi-touch.

Do komunikacji glosowej stuzg glosniki oraz zestawy mikrofonowe USB renomowa-
nych firm Sennheiser lub Plathosys.

Podstawowe funkcje konsoli dyspozytorskiej to:

Prowadzenie korespondencji gtosowej na liniach SIP lub radiotelefonach.

Podglad kolejek potaczen oczekujacych.

Podglad wywotan nieodebranych.

Dostep do nagran z poziomu historii potgczen.

Przyciski szybkiego wybierania numeréw telefonicznych.

Przyciski skrotow radiotelefonicznych.

Mozliwo$¢ sterowania radiotelefonami (uzytkownik moze mie¢ dostep do wszyst-

kich lub wybranych przyciskow radiotelefonow).

e Obstuga tacznosci interkom (bezposrednie potaczenia pomiedzy operatorami sys-
temu).

e Odbieranie, zawieszanie, transfer i konczenie rozméw, z wykorzystaniem dowol-
nych podiaczonych do konsoli par urzadzen.

e Nastuch wszystkich skonfigurowanych taczy radiowych podczas prowadzenia roz-
mowy telefonicznej, radiotelefonicznej lub interkomowej.

e Mozliwos¢ wspodluzytkowania jednego kanalu radiowego w trybie nadawczo-
odbiorczym przez wiele konsol dyspozytorskich

e Realizacji potaczen crossband (potaczenie co najmniej dwoch radiotelefonow ba-
zowych).

e Mozliwos¢ regulacji gtosnosci sygnalizacji dzwigkowej systemu.

e Obstuga komunikatéw w jezyku polskim.

© Copyright TRX Str. 3/15



TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

Praca z Konsolg dyspozytorskq TRX wymaga zalogowania si¢ uzytkownika do sys-
temu za pomocg loginu i hasta. Kazdy uzytkownik moze mie¢ wtasne konto z indywi-
dualng konfiguracja komponentow wyswietlanych w oknie aplikacji.

Ekran pulpitu konsoli podzielony jest na zaktadki, na ktérych moga by¢ grupowane
poszczegdlne komponenty uzytkowe m.in. kKlawiatura telefoniczna, pulpit sterowania i
obstugi radiotelefonu. Elementy te moga by¢ skalowane oraz umieszczane w dowolnej
konstelacji na wybranej zaktadce.
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Zmiana rozmiaru lub polozenia na ekranie danego elementu nie powoduje
przerw w pracy konsoli dyspozytorskiej.
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

3. Serwer Konfiguracji

Profile konfiguracyjne wszystkich uzytkownikow konsol dyspozytorskich przecho-
wywane sg w postaci bazy danych na Serwerze Konfiguracji. Serwer Konfiguracji moze
by¢ zainstalowany na tym samym komputerze, na ktorym uruchomiona jest konsola
dyspozytorska, lub na zewng¢trznym serwerze, do ktorego konsola taczy si¢ za pomoca
sieci LAN/WAN. Niezaleznie od rozwigzania, obstuga konfiguracji odbywa si¢ za po-
mocg za pomocyg interfejsu www.

L <] 172.16.0.104

Profile

iwan_profile
kd_profile
kk_profile
konrad_profile
marek_profile
pawel

pawel2
single_radio_profile
tom_profile
trx_profile

irx_remole

| Poozeana IR Nasicona | Wyswictanych 1 do 11 2 1 rokordow

Zestaw elementéw wyswietlanych na zaktadkach pulpitu moze by¢ dowolnie defi-
niowany w konfiguracji uktadu GUI dla poszczegdlnych uzytkownikoéw (profilow).

« € [}172160.104

Uktady GUI admin [ 172.16.0.190 ] . e & O

2 Kionuj Z Edyluj - Usuri =2 Konfiguruj zaktadki GUI ™ Odéwiez A T, G

¥ wan_profie Ukiad wiasciwy GUI
> kd_profile Ekran;

szerokost: [ 19

> kk_profile wysokosé: [ 1080]

¥ konrad_profile Liczba skiadnikow GUI: [ 22

D Do ®

> marek_profile Zaktadki:
> pawel .

¥ pawer2

B D o

¥ single_radio_profile

7}

¥ tom_profile

¥ trx_profile

&

W trx_layout
1366x768
1680x1050

1920x1080

> tn_remate
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

Dla profilu uzytkownika mozna utworzy¢ kilka uktadéw wtasciwych dobranych do
danej rozdzielczos$ci ekranu konsoli dyspozytorskiej.

Dla tak okreslonego wybranego uktadu mozna utworzy¢ jedna lub kilka zaktadek
grupujacych poszczegdlne komponenty uzytkowe (np. klawiaturg telefoniczng, przyci-
ski skroconego wybierania).

n

= c 172.16.0.104

adrrun[‘.i."l(:ﬁ}éﬁl. «c a0

= Skasu) zaznaczone

W Zakiadka ‘G

[ DMA4€

Plywajace (ruchome) okno
[ Nie
Mapowanie skrotow telefonicznych

¥ Zzakadka

¥ zavadka

L c 172.16.0.104:

Edycja przyciskow szybkiego wybierania

WSl @ Anuluj Menu giowne » Uktady GUI »

< UNESP[&]
[310]310@172

[302]302@192

[Linia 144
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

4. Obstuga systemow telefonicznych

Z punktu widzenia systemow telefonicznych konsola dyspozytorska TRX jest termi-
nalem SIP dostepnym pod konkretnymi, unikalnymi numerami telefonicznymi. System
pozwala na obstuge dowolnej liczby linii SIP i umozliwia wykonywanie i odbieranie

polaczen w sieci publicznej i/lub resortowej.

Potaczenia

() 228715728 = 116
() 10 = 113
@ 111 = 115

Historia potaczen
110
Status zakonczenia: 3 'Remote party

<

114
Status zakoficzenia: 6 'Remote party

¥ 228715728

\ﬂno

Cm

Na ekranie Konsoli dyspozytorskiej wyswietlane sg informacje o:

a) aktywnie prowadzonych rozmowach,
b) potaczeniach oczekujacych w kolejce,

) historii rozmow telefonicznych (w tym potaczen nieodebranych).

Jesli w konfiguracji zostata wybrana funkcja lokalnego nagrywania rozmow, wowczas
rozmowy zapisane w historii mogg by¢ odstuchane po kliknigciu na ikone .

W celu wybrania numerow telefonicznych mozna skorzysta¢ z klawiatury telefonicznej:

Klawiatura telefoniczna

1 2
ABC
4
GHI JEL
PQRS Tuv
* O
y

lub z przyciskow skroconego wybierania:

3«

DEF

MNO

REDIAL
WXYZ

# o)

Skrécone wybieranie

GSM
0609601802

Numer 110

TRX
0228713333

100
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

Oprogramowanie konsoli operatorskiej obstuguje rowniez przekazywanie polgczen:

M . —— kd
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® ® 168 115 = 0609601802 0 0 N s > J

1 2 3| | 15 =+ 10 W ) ekobcmne 4630 e 00000

ABC DEF

. RY (22705728 i " P oD
GHI JRL Mg | PolaEne e 1o S ocal a1 > J
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

5. Obstuga systemow radiotelefonicznych

Potgczenie systemu dyspozytorskiego TRX z radiotelefonami jest realizowane za po-
srednictwem autorskiego protokotu i oprogramowania Serwer RolP, ktore moze by¢ za-
instalowane:

— na sterowniku radiotelefonu,
— na serwerze radiokomunikacyjnym
— konsoli dyspozytorskiej.

Obstuga systemow radiotelefonicznych realizowana jest za pomoca komunikacji konso-
li ze modutami sterownikoéw podtgczonych do wybranych radiotelefonow.

W chwili obecnej rozwigzanie TRX umozliwia obstuge nastepujacych modeli radio-
telefonow:
e Motorola
o DM3600
o DM4600
o GM360
o MTM5400 (TETRA)
e Hytera
o MD655
o MD785
o MT680 (TETRA)
o RD625 (REPEATER)
Ericsson Edacs ORION
Icom F5062
Harris M7100
Kenwood NX700/NX800 (NexEdge)

Na ekranie konsoli dostepne sg panele umozliwiajace obstluge oraz podglad stanu
wyswietlaczy wybranych radiotelefonow.

MTWhite

Ll 1+

s
Kont |PMon| Scan | OT-1

MTWhite =

S D
Wylaczanie
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

W celu obstugi radiotelefondw mozna réwniez skorzysta¢ z przyciskéw realizujacych
operacje zdefiniowane przez uzytkownika.

| Skréty nadawania ‘

I Bialobrzegi |

Garwolin

Kozienice
Kanaf 11
Legionowo
Kanat 12
Lipsko
Kanaf 13

Funkcja ,,cross-band” pozwala na komunikacj¢ pomiedzy konsola dyspozytorska
oraz r6znymi systemami radiofonicznymi.

| Radio Cross-band

Upusé radio, aby stworzyé nowy zestaw rozgloszeniowy

Py r 4
ey Liczba 1 5 5 1
E.y e 3 : Upusé radio, aby dolgczyé uczestnika ] °

"« [ DM4600/white/4 direct ] Q
" DM-3600 o
"\ Hytera MD785 o

Uzytkownik konsoli operatorskiej ma dostep do historii wywotan radiotelefonicznych. Jesli w
konfiguracji konsoli wybrana zostata funkcja lokalnego nagrywania rozméw wywotania zapi-
sane w historii moga by¢ odstuchane po kliknigciu na ikong .

Historia radiowa '@ !
GIPTTI {NX?OO@;E,;;;;;;;;“"‘ > -
>

1 & 30‘03‘2011

HPTT [DM-3sol e
GPTT| ovasci, 0 e
(@PTT OM-360,. 0|
@PTT nx700,. 5000
@PTT Nx700,, 5000

(@)PTT DM-3601;, & 000"

30.03.201

(@PTT [ DM46C 5, & 000

|
|
|
|
(@PTT DM-3601, 500
|
|
|
|

(@ PTT [ DM46C, o0

@PTT NX7005;. 500"

@PTT NX7005;. 500"

ke 1 @ 30.03.200

DM-3601 @) 2 ™ 50:00:00

vV VVvVy VvV VY VY VY VvYVvVYy

(@PTT

|
|
|
|
|
|
|
|
|
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

System TRX pozwala na ustawienie dostepu dla danego uzytkownika tylko do okreslo-
nych przyciskow danego radiotelefonu.

« e 172.16.0.104:

Edycja dostepu do przyciskow radiotelefonicznych

+ Wyslij # Powrdt

Wigczanie/wylaczanie radia
Ch 1 st

Przewin w gore
Kont PMon Scan|Sfa-s

Przewin w doét

OK/Menu

Return/Home
Programowalny przycisk P1
Programowalny przycisk P2
Programowalny przycisk P3
Programowalny przycisk P4

Konfiguracja przyciskéw pulpitu TRX

Wersja: #1
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

6. Modut mapowy

Modut mapowy obstuguje wizualizacje potozenia radiotelefonéw przenosnych lub
przewoznych na tle map dostgpnych w zasobach OpenStreetMap. Lokalizacja radiotele-
fonow ustalana jest na podstawie odbioru sygnatu GPS.

& kk

z ) i
Gléwna Konfiguracja www Mapy 31 czw. 31 mar 2016 10:41:28 0 weinp A g « 0 8 = P
Geolokalizacja
I I ¢ = |0 -
- o )
Trasy | Mapy | inne | Zdarenia | Radia | Radio history - g P
e -
Uaktuaini Pokaz Centru) Stop GPs Start GPS. W Y U= E ol ) o 8
nazwa ity wyber hide | szerokodé dhigosé a5 s 1 s
O - - s 20822 | 522053 i i o I H
2n | - 1 § 3 e g
2 - |
e 2
a3 13 W S F o
7 v g § A 1 by e
s or | i o nl >
5 white_ M4 14 W 15750 2085 | s220e2 4 ¢ i K = )y

) 7 3 5 b 53 Y +

g "x_ \,,\ N’ 74 A, 2 % . f
‘".f‘z A d,«’“", \ ‘f'j M’w\‘ 5 & ol i
O e P \ *, i
OLAS A SRR ok
L 4 y -j‘

y : < - S
i D E Vs n 5 N % o 7 Sk

Rozwigzanie TRX oprocz biezacego $ledzenia pozycji umozliwia rowniez zapis oraz
odczyt historii lokalizacji w wybranym zakresie czasowym.

Konsola Audio Mapy  Odsiuch 5 ér. 15 lut 2017 11:48:51 é:z:m“_a 28 » = P

Geolokalizacja

b 4 K v = [[§ -

Trasy Mapy Inne Zdamenia Radia Historia ‘:yilem(e K

20161119 déwez | wyyi¢ || pokaz st ko
(:) e
)
|
-
fom T =
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

7. Odtwarzanie rozmow z rejestratorow KSRC

Korespondencja telefoniczna oraz radiotelefoniczna realizowana za pomoca konsol
dyspozytorskich moze by¢ takze rejestrowana za pomoca zewngtrznych rejestratorow
rozméw serii KSRC. Nagrania te mogg by¢ odstuchiwane na konsolach za pomoca
komponentu: Przegladarka internetowa. Na ekranie konsoli dost¢pna jest lista nagran z
wybranego zakresu czasowego wraz z informacja o dacie, czasie trwania oraz ewentu-

alnych numerach obu stron korespondencji.

; X i e & kk
Glowna | Konfiguracja www | Mapy 8 5Sr8cze 2016 15:05:25 0 kd_test ! a « E E’
TRX Weblnterface 2 ver 2,1.1.2 / 30.05.2016 - Lista rozmow
LISTA ROZMOW [ 172.16.0.199 | TRX Weblnterface 2 ver. 2.1.1.2 / 30.05.2016 admin
0 Wybdr kanaléw O Ostatnia 1h @ Ostatnie 24 h [ Ostatnie 7 dni 2 Ostatnie 31 dni  Wskazany zakres (& Odtwarz @ Odswiez
Indel‘(s Nazwa kanalu Data i czas od Czas do Dlugosé Kto Do kogo Kierunek COLP Komentarz
Wybér zakresu czasowego x
0Od najs go nagrania
@ Od poc nskazanego dnla: 2016-03-23
Okres| dolladny czas o Marzec 2016 L)
Pn Wt S Cz Pt So Nd
7 RRTINT
14 19 (1]
® Do najnowszego nagrania 51 = = -
Do korica wskazanego dnia 3L
Okregl dokladny czas
15 j Ik 4 Strona 1 z1 ¢ W
Po wybraniu docelowego nagrania mozliwy jest odstuch tresci audio.
. ! ' i - &t
Gtéwna Konfiguracja Mapa Rejestrator 15 ér. 15 lut 2017 mozs2 S0 . M B B R
TRX Weblnterface 2 ver 2,1.2.1/ 08.02.2017 - Lista rozméw
Lista rozmow [ 172.16.11.57 ] TRX Weblnterface 2 ver. 2.1.2.1/ 08.02.2017 admin
® Wybdr kanatow (O Ostatnia 1 h @ Ostatnie 24 h  [5] Ostatnie 7 dni & Ostatnie 31 dni ¥ Wskazany zakres [»] Odtwoérz & Odswiez
. Indéks Nazwa kanatu  Data i czas od Czas do Dtugos¢ Kto Do kogo Kierunek Odtworz
S0 cisco 2016-09-02 14:42:58 14:43:05 7 243 242 up =l
a1 cisco 2016-09-02 14:42:58 14:43:05 7 243 242 w [ -
n2 cisco 2016-09-03 11:58:08 11:58:11 3 242 243 wp [ - ]
n3 cisco 2016-09-03 11:58:08 11:58:11 3 242 243 w =
2 cisco 2016-09-03 16:46:16 16:46:23 7 243 242 Kp [ -]
s cisco 2016-09-03 16:46:16 16:46:23 7 243 242 w - |
‘Odtwarzacz nagran x
e cisco 2016-09- <P [ =
7 cisco 2016-09- wp =
s radia 2016-00 J T e R e e ey wp - |
Ao radia 2016-09-.. o= L. - w .
L (10 -] M 4 stronal 2259 b Pl B wyswietlanych 1 do 10 z 2584 rekordéw kaczny czas rozméw: 11:07:47
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

8. Konfiguracja zestawow akustycznych

Rozwigzanie TRX umozliwia konfiguracje zestawow akustycznych stuzacych do
komunikacji gtosowej pomiedzy operatorem i konsolg dyspozytorska.

5 . e .na. &k C
Géwna Konfiguracja  WWW 20 pon. 20 cze 2016 @ 12:08:47 w2 A A « =B P
Regulacja glosnosci dzwonka | Preferencje uzytkownika
Nazwa profilu » Nazwa ukladu
. . kd_profile kd_layout
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Uzytkownik moze ustawi¢ poziom glosnosci mikrofonu i stuchawki (glo$nika) nieza-
leznie dla kazdego zestawu akustycznego.

Mozliwa jest takze regulacja poziomu glosnosci dzwonka sygnalizujacego przychodza-
ce potaczenia telefoniczne.
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TRX Konsola dyspozytorska- opis funkcjonalnosci

TRX TRX Serwis

ul. Garibaldiego 4 ul. Miedzyborska 48
04-078 Warszawa 04-041 Warszawa
tel. 22 871 33 33 tel. 22 870 63 33
fax 22 87157 30 tel. 2287133 34
biuro@trx.com.pl serwis@trx.com.pl
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