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Czgs¢ 2: Instalacja

1.1

Podstawy

Program ,,Pilot” stuzy do zdalnej kontroli nagrywania rejestratorow
firmy TRX z serii KSRC 4xx.

Glownym  przeznaczeniem  programu  jest  uruchamianie i
zatrzymywania nagrywania jednego z dostgpnych kanatow rejestratora.

Mozliwe jest réwniez kontrolowanie, czy na wybranym kanale jest
prowadzona rejestracja. Laczno$¢ programu z rejestratorem odbywa si¢
przez sie¢ komputerowa.

Wigcej informacji na temat rejestratorow mozna znalez¢ w instrukcji
obstugi oraz podreczniku uzytkownika programu ,,Konsola”.

Kontrola nagrywania

Poprzez kontrolg nagrywania rozumiane jest wysylanie przez program
do rejestratora sygnalow nakazujacych rozpoczecie lub zakonczenie
nagrywania na wybranym kanale. Rejestrowane dane pochodza z
przytaczonej do rejestratora linii telefoniczne;.

Wilaczanie 1 wylaczanie rejestracji odbywa si¢ za pomoca pojedynczego
,kliknigcia” przyciskiem myszy na odpowiednim przycisku programu.
Dodatkowo, mozliwe jest opisanie rejestrowanego nagrania krotka,
czterdziestoznakowa notatka, ktéra bedzie widoczna podczas przegladania
zbioru zarejestrowanych rozméw. Pozwala to na wyrdznienie rozmow
rejestrowanych automatycznie, jak rdéwniez polaczenie z rozmowa
podstawowych informac;ji, takich jak temat rozmowy.

Kontroli rejestracji moze podlega¢ kazdy z fizycznych kanalow
rejestratora  pod warunkiem, ze bedzie w odpowiedni sposob

Str. 5/23



TRX — Pilot — Podrecznik uzytkownika

1.2

skonfigurowany. Opis konfiguracji rejestratora znajduje si¢ w rozdziale
,.Przygotowywanie rejestratora”.

Monitorowanie

Program pozwala na prosty odczyt stanu jednego z kanatow
rejestratora. Mozliwy do odczytania jest jedynie fakt, ze na wybranym,
pojedynczym kanale rejestratora odbywa ci¢ aktualnie rejestracja lub nie.
Informacja ta jest prezentowana na ekranie w postaci odpowiedniego napisu
w oknie programu, oraz odpowiedniej ikony w pasku Windows. Dzigki
temu mozliwa jest sytuacja, w ktorej pracownik moze w kazdej chwili
sprawdzié, czy linia, z ktérej korzysta jest zajgta, czy ktorys z podwiadnych
prowadzi w danej chwili rozmowe itp. Monitorowany moze by¢ kazdy
kanal, bez koniecznos$ci zmiany jego wczesniejszej konfiguracji.

Program ,,Pilot” moze kontrolowa¢ stan kanatu tylko w ograniczonym
zakresie. Do jednoczesnej kontroli wigkszej ilosci kanalow, podstuchu
rejestrowanych rozmoéw itp. nalezy wykorzystywa¢ program ,,Konsola”.
Wigcej informacji mozna znalez¢ w oddzielnym podrgczniku uzytkownika
poswigconym temu programowi.
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2: Instalacja

Program ,,Pilot” wchodzi w sktad pakietu oprogramowania firmy TRX i
jest instalowana wraz z reszta programéw shuzacych do obstugi
rejestratorow. Jest dostepny w postaci plikéw instalacyjnych zawierajacych
pojedynczy program ,,Pilot”, lub pelny pakiet oprogramowania, w ktérego
sktad wchodza programy:

e Konsola — standardowy program obstugi i konfiguracji rejestratorow TRX
KSRC 4xx

e Automat 2 — program do automatycznej archiwizacji danych
e Monitor — program umozliwiajacy ciagta kontrolg stanu rejestratora
e Pilot — program do zdalnego sterowania rejestracja

W tym rozdziale umieszczony jest skrocony opis korzystania z pliku
instalacyjnego programu, ktory jest bardzo podobny dla obu typow.

2.1.1 Uruchomienie pliku instalacyjnego

Instalator, jak kazdy inny plik wykonywalny uruchamia si¢ poprzez
dwukrotny wybor jago ikony w systemie operacyjnym. W przypadku
dostarczenia programu na firmowej ptycie instalacyjnej, program powinien
uruchomi¢ si¢ automatycznie po wtozeniu ptyty do napedu CD-ROM (przy
wlaczonej opcji autoodtwarzania).
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2.1.2

2.1.3

2.14

2.1.5

Wybor jezvka instalacji

Po uruchomieniu programu instalacyjnego pojawi si¢ okno wyboru
j¢zyka instalatora. Jezykiem domyslnym jest jezyk polski, jednak program
instalacyjny moze si¢ porozumiewaé z uzytkownikiem réwniez w innym
jezyku, wybranym z listy.

Nacisnigcie przycisku ,,OK” spowoduje zaakceptowanie wybranego
jezyka 1 przejscie do dalszych krokow instalacji. Przycisk ,,Anuluj”
zakonczy dziatanie instalatora. Program nie zostanie wodwczas
zainstalowany.

EKkran powitalny

Na ekranie ukazuje si¢ ekran powitalny instalatora. Mozna na nim
odczyta¢ nazwy programu, jakie maja zosta¢ zainstalowane oraz ich wersje.

Dziatanie innych programoéw podczas procesu instalacji moze utrudni¢
rejestracje  bibliotek uzywanych przez program. Dla uniknigcia
potencjalnych probleméw prosimy o wylaczenie innych aplikacji na czas
dziatania instalatora.

Weisnigcie przycisku ,,Dalej” spowoduje przej$cie do kolejnego kroku
instalacji. Przycisk ,,Anuluj” zakonczy dziatanie programu.

Wybor katalogu docelowego

Kolejnym krokiem instalacji jest wybor miejsca na dysku, do ktorego
zostang skopiowane pliku programu.

Domys$lnym katalogiem jest katalog ,,Program Files”, ktory jest
przeznaczony przez tworcow systemu ,,Windows” do przechowywania
instalowanych aplikacji. Jako ostateczne miejsce docelowe dla wszystkich
programdw do obstugi rejestratora jest wybrany podkatalog ,,TRX”. Sciezke
ta mozna zmienia¢ zgodnie z Zyczeniem uzytkownika.

Nacisnigcie przycisku ,,Dalej” spowoduje sprawdzenie poprawnosci
podanej $ciezki oraz ilo$ci dostgpnego na dysku miejsca. Po akceptacji
przez program wybranej $ciezki nastapi przejscie do dalszego kroku
instalacji.

Wybor folderu w menu start

Krok ten pozwala uzytkownikowi na skonfigurowanie miejsca w ,,menu
start”, w ktérym znajda si¢ skroty uruchamiajace program konsola.
Domys$lnym miejscem jest katalog ,,TRX” menu: Start | Programy. Miejsce
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2.1.6

2.1.7

2.1.8

umieszczenia katalogu (menu ,,Programy”) nie moze ulec zmianie, mozliwa
jest natomiast zmiana nazwy ostatecznego katalogu na dowolnie wybrany.

Przycisk ,,Dalej” akceptuje dana Sciezke. Przycisk ,,Anuluj” — konczy
dzialanie instalatora bez skopiowania plikéw w wybrane miejsce na dysku
twardym.

Dodatkowe zadania

W tym momencie mozna wybra¢ dodatkowe zadania realizowane przez
instalator. Oferowane jest réwniez ikony programu do pulpitu, w celu
tatwiejszego dostgpu do niego. Pozostawienie zaznaczonego pola obok
opisu zadania spowoduje akceptacjg¢ jego wykonania.

Odznaczenie oferowanych opcji spowoduje utrudnienie w dostgpie do
programéw. Uruchomienie programu bedzie wowczas mozliwe tylko
bezposrednio, przez fizyczny katalog, w ktérym umieszczone zostana pliki
(wybrany w punkcie ,, Wybér katalogu docelowego”).

Przejscie do kolejnego kroku instalacji dokonuje si¢ za pomoca
przycisku ,,Dalej”. Przycisk ,,Wstecz” cofa uzytkownika do poprzedniego
kroku instalacji a przycisk ,,Anuluj” — konczy dzialanie instalatora bez
zainstalowania programu.

Sprawdzenie ustawien instalacji

Do tej pory instalator nie zapisywal plikéw programu na dysk stacji
roboczej. W tym kroku uzytkownik moze przeanalizowa¢ dokonane przez
siebie w poprzednich krokach ustawienia. Jesli ktores z ustawien nie zgadza
si¢ z zamierzonymi, za pomoca przycisku ,,Wstecz” mozna cofnaé si¢ do
odpowiedniego ekranu i skorygowac btad.

Nacisnigcie przycisku ,,Instaluj” rozpocznie proces kopiowania plikéw
na dysk komputera. Proces, w zaleznos$ci od szybkosci dziatania napedu CD
i procesora bedzie trwat od kilku do kilkudziesigciu sekund. Postep
instalacji mozna obserwowac na znajdujacy si¢ w oknie pasku postepu.

Od tej chwili cofnigcia czynno$ci instalacyjnych mozna dokonaé
jedynie usuwajac program, zgodnie z opisem w punkcie ,,Usuwanie”.

Podsumowanie — czynnosci koncowe

Przy pomyslnym zakonczeniu procesu instalacji na ekranie pokaze sig¢
okno podsumowujace jego przebieg. Nacisnigcie przycisku ,.Zakoncz”
spowoduje zamknigcie programu instalacyjnego. Od tej chwili mozna
rozpoczaé korzystanie z programu.
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2.1.9

Usuwanie

Zainstalowany program mozna usunaé poprzez wybranie nazwy
programu ,,TRX Pilot” (lub pakiet TRX) w oknie ,,Dodaj / Usun programy”.
Nie powinno si¢ usuwaé programOw recznie, poniewaz w systemie moga
wowczas zosta¢ odnoszace si¢ do niego skroty, wpisy do rejestru itp.

Usunigcie automatyczne spowoduje pozbycie si¢ wszystkich tych
elementow, ktére byly utworzone przy instalacji programu.

Uwaga: Wszystkie elementy takie jak skroty lub pliki konfiguracyjne dodane , recznie”
przez uzytkownika muszq by¢é rowniez wilasnorecznie przez niego usuniete.

Aby wyswietli¢ okno menadzera zainstalowanych programow nalezy
otworzy¢ okno panelu sterowania systemu (Start — Ustawienie — Panel
sterowania) a nastgpnie wybra¢ pozycje ,,Dodaj / Usun programy”.
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3.1

Korzystanie z programu

Ten rozdzial zawiera opis korzystania z programu ,,pilot”. Niektore
informacje moga przyblizy¢ czytelnikowi sposob dziatania programu.

Przygotowywanie rejestratora

Zdalne sterowanie nagrywaniem mozliwe jest tylko dla tych kanatow,
ktére zostaty do tego celu odpowiednio skonfigurowane. Konieczne jest
ustawienie kryterium zapisu rozmowy ,,Sie¢”.

W tym celu przed skorzystaniem z programu ,,Pilot” nalezy potaczy¢
si¢ z rejestratorem za pomoca programu ,,Konsola” jako uzytkownik z
uprawnieniami administracyjnymi 1 przejs¢ do zaktadki ,Kanaty”.
Nastgpnie nalezy dwukrotnie wybra¢ nazwe kanalu, ktory ma by¢
kontrolowany (az na prawej czgSci okna zostanie wczytana aktualna
konfiguracja kanalu) 1 wybraé pozycjg ,,Sie¢”. Czynno$¢ nalezy powtdrzy¢
dla wszystkich kanatéw, ktore maja by¢ zdalnie kontrolowane. Zmiany
przypieczgtowuje sig¢ weisnigeiem przycisku ,,Wyslij” na zaktadce.
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3.2

3.3
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Program Konsola - konfiguracja kryterium zapisu rozmowy

Przed zmiana konfiguracji warto upewnic sig, czy dysponujemy plikiem
zawierajaca aktualna konfiguracje kanatow, aby mozna ja bylo w latwy
sposob przywrocic. Jesli nie, warto taki plik utworzy¢ za pomoca przycisku
»Zapisz” 1 wybraniu odpowiedniej nazwy dla pliku konfiguracyjnego.

Po dokonaniu zmian w konfiguracji rejestratora mozemy uruchomic
program pilot.

Wigceej informacji o korzystaniu z programu ,,Konsola” mozna znalez¢
w oddzielnym dokumencie ,,Podrgcznik uzytkownika — program Konsola”.

Uruchamianie programu

Aby wlaczy¢ program, nalezy dwukrotnie, szybko wybraé
reprezentujaca go ikong w odpowiednim katalogu w ,,Menu Start”, albo w
folderze, w ktorym zostal umieszczony kod programu. Jesli uzytkownik
zaznaczylt opcje ,,Auto start”, program zostanie uruchomiony automatycznie
przez system Windows, zaraz po wlaczeniu pulpitu.

taczenie z rejestratorem

Aby program mogl wykonaé jakakolwiek czynno$¢, musi nawigzac
potaczenie w wybranym rejestratorem. Musi zosta¢ rowniez wskazane,
ktérego kanatu ma dotyczy¢ wykonywana czynnos¢.

Znajdowanie rejestratora

Potaczenie z rejestratorem odbywa si¢ poprzez wybor przycisku
,Logowanie” w glownym oknie programu. Do dyspozycji uzytkownika
zostaje wowczas opisane okno opisane z rozdziale ,,Okno logowania”.
Nalezy w nim poda¢ prawidtowy adres sieciowy, pod ktorym powinien by¢
widoczny rejestrator oraz dane konta uzytkownika, w ktorego imieniu ma
pracowac program. Adres sieciowy moze by¢ wpisany w dowolnej postaci,
rozpoznawanej przez system operacyjny. W szczegdlnosci moze by¢ on
wpisany w postaci czterech liczb adresu IP (np. 172.16.0.13) lub adresu
DNS (np. rejestrator1.firma.com).
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Uwaga: W przypadku wpisywania adresu IP nalezy pamietaé, ze system Windows
rozpoznaje liczby zaczynajqce si¢ cyfrq ,,0” jako liczby zapisane w formacie 6semkowym.
Aby uniknqé niejednoznacznosci nalezy wpisywaé liczby adresu IP bez poprzedzajqcych je
zer.

Wprowadzenie poprawnej nazwy konta uzytkownika (pole ,,Login”)
oraz hasta jest konieczne, poniewaz uzytkownik laczac si¢ z rejestratorem
otrzymuje mozliwo$¢ modyfikacji (w pewnym zakresie) rejestrowanych
informacji. Konto, ktore bedzie wykorzystywane musi mie¢ nadane
uprawnienia administratora. Podanie nieprawidtowych danych uzytkownika
spowoduje, ze program zasygnalizuje brak potaczenia z rejestratorem
nawet, jesli znajduje si¢ on przed wskazanym adresem sieciowym.

Uwaga: Do zarzqdzania kontami uzytkownikow stuzy podstawowy program stuzqcy do
komunikacji z rejestratorem — ,, Konsola”. Majq do tego prawo jedynie uzytkownicy z
przypisanymi prawami administratorskimi. Wiecej informacji mozna znalezé w podreczniku
uzytkownika programu ,, Konsola”

Po wprowadzeniu wlasciwych danych i wybraniu przycisku ,,OK” okno
logowania zostaje zamknigte. W przypadku podania prawidlowych danych
rejestratora oraz konta uzytkownika pojawi sig¢ ,,Okno wyboru kanalu”. W
przeciwnym przypadku zostanie wyswietlony komunikat ,,Btad polaczenia”.
Nalezy wtedy upewni¢ sig, czy zostaly podane prawidtowe informacje oraz
sprawdzi¢, czy potaczenie z rejestratorem o danym adresie sieciowym jest w
ogo6le mozliwe.

Potwierdzenie zmiany polqczenia
Jesli program byt juz wezesniej potaczony z rejestratorem, uzytkownik
zostanie zapytany, czy chce zastapi¢ istniejace potaczenie. Komunikat ten
jest opisany w punkcie ,,Pytanie — zastapienie istniejacego potaczenia”.
Wybor przycisku ,,OK” spowoduje zakonczenie aktualnego potaczenia
z rejestratorem. PozZniejsze anulowanie procedury taczenia si¢ z
rejestratorem nie spowoduje przywrdcenia aktualnego potaczenia.

Wybor kanatu

Kolejnym krokiem jest wybor kanatu, ktorego dotyczy¢ bedzie
inicjowana funkcja. W tym celu, po nawiazaniu pofaczenia z rejestratorem
program pobiera od niego list¢ nagran, do ktorych uzytkownik ma dostegp.
Nazwy tych kanatéw wyswietlane sa w oddzielnym oknie dialogowym,
opisanym w rozdziale ,,Okno wyboru kanatu”.

W oknie tym nalezy zaznaczy¢ nazweg kanatu, ktory bedzie sterowany
lub monitorowany. W oknie widoczne sa tylko te kanaty, dla ktérych
uzytkownik moze wykonywaé wskazana czynnos¢. W przypadku préby
sterowania rejestracja beda to te kanaty, ktore zostaly skonfigurowane do
zdalnego uruchamiania (patrz punkt ,,Przygotowywanie rejestratora”).

Wybor przycisku ,,OK” spowoduje wybranie zaznaczonego kanatu i
zamknig¢cie okna.
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3.4

3.4.1

3.4.2

343

Nagrywanie

Kontrolowanie rejestracji jest podstawowa funkcja programu ,,Pilot”.
Elementy do tego stuzace umieszczone sa na zaktadce ,,Nagrywanie” w
glownym oknie programu.

Rozpoczecie

W celu rozpoczgcia nagrywania nalezy wybra¢ przycisk ,,Start” na
zaktadce ,,Nagrywanie”.

Aby program moglt sterowac rejestracja musi by¢ réwniez nawiazane
polaczenie z rejestratorem. Opis tej procedury znajduje si¢ w punkcie
,Laczenie z rejestratorem”.

Komentarz

Mozliwe jest dodawanie komentarzy do rejestrowanych rozmow.
Komentarz taki begdzie pdzniej wyswietlany podczas przegladania listy
zarejestrowanych nagran programie ,,Konsola”.

Aby doda¢ komentarz nalezy zaznaczy¢ opcje¢ ,,Zapamigta] komentarz”
1 wpisa¢ wybrany tekst w polu komentarza. Wpisany komentarz moze
sktada¢ si¢ z dowolnych znakow, lecz jego dtugos¢ nie moze przekraczaé
czterdziestu znakéw. Komentarz mozna edytowa¢ w trakcie trwania
rozmowy — program wysyla jego tre$s¢ do rejestratora w chwili zakonczenie
nagrywania (po wyborze przycisku ,,Stop”).

Zakonczenie

Uzytkownik moze zakonczy¢ rejestrowane nagranie poprzez wybor
przycisku ,,Stop”. Jesli zostala zaznaczona opcja ,,Zapamictaj komentarz”,
w tym momencie zostanie wystany do rejestratora wpisany przez
uzytkownika komentarz.

Uwaga: Reczne wylqczenie nagrywania jest konieczne po kazdym jego rozpoczeciu.
Rozmowa nie jest zakanczana automatycznie. W szczegolnosci po wiqczeniu nagrywania i
wylqczeniu programu ,, Pilot” urzqdzenie bedzie caly czas rejestrowalo stan wybranego
kanatu- do chwili ponownego polqczenia i recznego zatrzymania rejestracyi.
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3.5

Monitorowanie

Funkcja monitorowania jest w programie ,,Pilot” ograniczona tylko do
kontroli, czy na wybranym, pojedynczym kanale jest w tej chwili
prowadzona rozmowa. Nie jest mozliwe sprawdzanie dodatkowych danych
nagrania ani kontrola wigkszej ilo$ci kanatow.

Monitorowanie przy zminimalizowanym oknie

Wybor przycisku ,,Ukry;” spowoduje zamknigcie okna programu bez
zakonczenia jego pracy. Aktywnos¢ programu bedzie mozna rozpozna¢ po
wyswietlaniu ikony programu w pasku narzedziowym systemu Windows
(zwykle w prawym dolnym rogu ekranu).

Prezentowane sa dwie ikony — pierwsza z nich jest zmniejszong ikona
firmy TRX, natomiast druga stuzy do opisania stanu monitorowanego
kanalu. Niebieska, trojkatna ikona oznacza, ze wybrany kanat nie jest
rejestrowany. W przypadku wykrycia rejestracji ikona ta zmienia swoj kolor
na czerwony. Wigcej informacji na temat wyswietlanych ikon w pasku
narzgdziowym mozna znalez¢ w rozdziale ,,Pasek Windows”.

Okno programu mozna przywrédci¢ poprzez wybor ikony ,,TRX” w
pasku Windows.

2
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4.1

4.1.1.1

Opis interfejsu graficznego

Interakcja z programem odbywa si¢ za posrednictwem interfejsu
graficznego. Rozdzial ten zawiera opis wszystkich okien wystepujacych w
programie, jak rOwniez przeznaczenie ich poszczegolnych elementow, pol
tekstowych lub etykiet.

Gtowne okno programu

Jest to okno, za pomoca ktérego wykonywane sa wszystkie operacje
dostgpne za pomoca programu. Podzielone jest ono na dwie zaktadki,
zgodnie z dostgpna funkcjonalnoscia programu. Zaktadka ..Nagrywanie”
udostgpnia opcje zwiazane ze zdalnym sterowaniem rejestracja na danym
kanale.

W biezacym punkcie znajduje si¢ opis przyciskow umieszczonych po
prawej stronie okna. Sa one dostepne niezaleznie od tego, ktéra z zaktadek
jest aktualnie wy$wietlana.

Ukryj

Wybér tego przycisku spowoduje zamknigcie glownego okna
programu. Sam program nadal bedzie wilaczony i1 bedzie utrzymywat
wszystkie nawiazane wczesniej potaczenia z rejestratorami. Jedyna oznaka
dziatania programu bedzie wyswietlenie odpowiednich ikon w prawym tzw.
Zasobniku systemowym Windows (,,system tray”’) — na ogét wyswietlanym
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4.1.1.2

4.1.1.3

4.1.14

4.1.2

w prawym dolnym rogu ekranu. Po wyborze wyswietlonej ikony okno
zostanie wyswietlone ponownie.

Wigcej informacji o wyswietlanych ikonach reprezentujacych dziatanie
programu znajduje si¢ w rozdziale ,,Pasek Windows”.

Logowanie

Wybdr tego przycisku spowoduje rozpoczecie procedury taczenia sig z
nowym rejestratorem i wybor kanatu, ktérego dotyczy¢ bedzie wskazywana
przez wybrana aktualnie zaktadke czynnos$¢. Nalezy pamigtaé, ze wybrany
kanat moze by¢ r6zny dla kontroli nagrywania i monitorowania kanatu.

Wigcej informacji na ten temat znajduje si¢ w punkcie ,,Laczenie z

rejestratorem”.

Zamknij

Wybdr tej opcji powoduje zamknigcie programu. Wszystkie
utrzymywane do tej pory potaczenia z rejestratorami zostang zerwane.

Uwaga! Wylqczenie programu pilot nie spowoduje zaprzestania rejestracji. Aby wyltqczy¢

nagrywanie nalezy powtornie uruchomi¢ program pilot, zalogowacé sie na rejestrator
wybierajqc ten sam kanal, co poprzednio i wybrac przycisk stop

Auto start

Zaznaczenie tego pola spowoduje, ze program ,Pilot” bedzie
uruchamiat si¢ automatycznie po kazdym uruchomieniu systemu Windows.

Zakladka ,.Nagrywanie”

Na tej zakladce umieszczone sa pola stuzace do kontroli rejestracji.
Mozliwe jest rozpoczynanie 1 konczenie nagrywania, jak roOwniez
dodawanie komentarzy do rejestrowanych rozmow.

Pilot TRX &3
Magrywanie l
Mie jestes potaczony

™ Zapamigtaj komentarz

Glowne okno programu
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4.1.2.1

Etykieta tekstowa

W tym miejscu pojawia si¢ opis stany programu. Wyswietlany jest
jeden z komunikatéw opisanych ponizej. W przypadku opisu ,,Czekam na
rozpoczecie nagrywania”’ lub ,Nagrywanie” w wierszu powyzej
umieszczana jest nazwa kanatu, ktérego praca mozna aktualnie sterowac (w
przypadku zamieszczonej ilustracji jest to kanat o nazwie ,,Kanat 17).

Nie jestes polqczony

Ten komunikat informuje o braku nawigzanego potaczenia z
rejestratorem Proba rozpoczecia nagrywania zakonczy si¢ wyswietleniem
komunikatu ,Nie jeste§ potaczony”. Aby nawigzaé polaczenie z
rejestratorem nalezy wybrac przycisk ,,Logowanie”. Wigcej informacji na
ten temat mozna odnalez¢ w rozdziale ,,Laczenie z rejestratorem”.

Czekam na rozpoczecie nagrywania

Ten komunikat jest wysSwietlany w chwili, gdy potaczenie z
rejestratorem jest nawiazane, natomiast na wskazanym kanale nie odbywa
si¢ rejestracja. Aby rozpocza¢ nagrywanie nalezy wybra¢ przycisk ,,_ Aby
zakonczy¢ nagrywanie nalezy wybra¢ mysza przycisk ,,Start / Stop”. Wigcej
informacji na temat sterowania rejestracja mozna znalezé w rozdziale
»Nagrywanie”.

Start / Stop”.
Wigcej informacji na temat rozpoczynania rejestracji mozna znalezé w
rozdziale ,,Nagrywanie”

Nagrywanie

Status ten wyswietlany jest w chwili, gdy na kontrolowanym kanale
prowadzona jest rejestracja. Dodatkowymi informacjami wyswietlanymi w
oknie programu sa wowczas: nazwa wybranego kanatlu, na ktorym odbywa
si¢ rejestracje (na ilustracji ponizej ,.kanat 3”) oraz czas trwania rejestracji
(w sekundach, na ilustracji — 5)

Pilot TRX 3
Magrywanie l

‘wbrany kanat kanal 2 EL
Magrywanie ...

[T Zapamieta komentarz

Widok programu "Pilot" przy wlaczonej rejestracji

Aby zakonczy¢ nagrywanie nalezy wybra¢ mysza przycisk ,,Start /
Stop”. Wigcej informacji na temat sterowania rejestracja mozna znalez¢ w
rozdziale ,,Nagrywanie”.
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4.1.2.2

4.1.2.3

4.1.2.4

4.1.3

4.1.3.1

Start / Stop

Ten przycisk stluzy do sterowania nagrywaniem na wybranym kanale
rejestratora. W zaleznos$ci od tego, jaki jest aktualnie status programu,
przycisk ten zmienia swoja etykiete w zaleznosci od aktualnej czynnoSci
(wlaczenie / wytaczenie rejestracji).

Wybdr przycisku, gdy program nie jest polaczony z rejestratorem
(Etykieta ,,Nie jeste$ polaczony”) spowoduje wyswietlenie komunikatu o
btedzie (punkt 4.1.3.1).

Pole komentarza

W tym polu tekstowym Uzytkownik moze wpisa¢ komentarz, jaki
zostanie przypisany do rejestrowanej rozmowy. Komentarz moze sktadaé
si¢ z dowolnych liter, cyfr oraz takich znakow jak gwiazdki, nawiasy itp.
Dhugo$¢ komentarza nie moze przekraczaé czterdziestu znakow.

Zapamigtaj komentarz

Zaznaczenie tej opcji spowoduje dodanie wpisanego w polu powyzej
opisu do rejestrowanej rozmowy. Opis ten bedzie mozna nastgpnie obejrzec
w programie stuzacym do odstuchy zarejestrowanych rozmow.

Okna bledow

Nie jestes polaczony

Mie jestes potaczony,

Widok okna bledu

To okno pojawia si¢ w przypadku proby rozpoczgcia rejestracji gdy
potaczenie z rejestratorem nie jest nawiazane. Aby moc sterowac praca
rejestratora nalezy si¢ do niego zatogowaé, poprzez wybdr przycisku
,Logowanie” w gldownym oknie programu. Wigcej informacji na temat
taczenia si¢ z rejestratorem znajduje si¢ w rozdziale ,Laczenie z

rejestratorem”.
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4.2

4.2.1.1

4.2.1.2

Okno logowania

Okno to pozwala na potaczenie si¢ z rejestratorem. Otwiera si¢ po
wybraniu przycisku ,,Logowanie” w gtéwnym oknie programu.

Autoryzacja E|

Adres rejestratora |T 7216.0151 j

Laogin |admin j

Hasto =]

[ Zapisz hasto

[ o ] \ Anuluj |

Okno laczenia si¢ z rejestratorem

Adres rejestratora

W tym polu nalezy wpisa¢ adres rejestratora, a ktorym program ma si¢
polaczy¢. Moze to by¢ adres w postaci numeru IP lub dowolnym innym,
rozpoznawanym przez system Windows.

Uwaga: W przypadku wpisywania adresu IP nalezy pamietalé, ze system Windows
rozpoznaje liczby zaczynajqce sie cyfrq ,,0” jako liczby zapisane w formacie ésemkowym.
Aby uniknqé niejednoznacznosci nalezy wpisywacé liczby adresu IP bez poprzedzajqcych je
zer.

Pole to jest wyswietlane w postaci rozwijanej listy. Po wybraniu mysza
strzatki po jej prawej stronie, uzytkownik moze wybra¢ z listy jeden z
adresOw wpisanych wczesniej do programu. Plik z adresami rejestratorow
jest wspolny dla wszystkich programoéw firmy TRX umieszczonych w tym
samym katalogu, przez co w liScie tej moga pojawié si¢ rowniez adresy
wpisane np. do programu Konsola.

Login

W tym polu nalezy poda¢ nazweg konta uzytkownika, w ktérego imieniu
bedzie pracowatl program. Podanie niewlasciwych danych spowoduje
wygenerowanie komunikatu a braku komunikacji nawet, jesli pod
wskazanym adresem sieciowym bedzie znajdowatl si¢ sprawny rejestrator.

Uwaga! Uruchamiaé kanaly moze tylko uzytkownik z nadanymi prawami administratora.
W innym przypadku zostanie wyswietlony komunikat ,, Nie moge sie polqczyc¢”. Wiecej
informacji o nadawaniu praw administracyjnych znajduje si¢ w podreczniku uzytkownika
programu ,,Konsola”.
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4.2.1.3

4.2.1.4

4.2.1.5

4.2.1.6

4.2.2

4.2.2.1

Haslo

W tym miejscu nalezy wpisa¢ hasto autoryzujace uzytkownika, ktéry
bedzie dokonywat konfiguracji.

Zapisz haslo

Zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze hasto zabezpieczajace dostgp do
konta uzytkownika, podane w polu ,Haslo” zostanie zapisane do pliku
adresow. Jesli tak si¢ stanie, przy nastgpnym wilaczeniu programu
uzytkownik nie bgdzie musiat ponownie go wpisywac.

Uwaga: Wprowadzenie systemu hasel przy dostepie do kont uzytkownika miato na celu
ograniczenie dostepu dla niepowolanych uzytkownikow. Zapisanie hasta w pliku moze
ulatwié¢ takim osobom dostep do chronionych danych. Zaleca si¢ szczegolng ostroznosé
przy korzystaniu z tej opcji.

OK

Wybranie tego przycisku spowoduje potaczenie si¢ ze wskazanym
rejestratorem. Zostanie otworzone ,,Okno wyboru kanatu” z pomoca ktoérego
uzytkownik bedzie mogl wybraé jeden z kanatdéw, ktérym bedzie probowat
sterowac lub monitorowac.

Anuluj

Po wybraniu tego przycisku okno zostanie zamknigte, lecz program nie
bedzie staral si¢ nawiaza¢ potaczenia. Program uzna, ze uzytkownik
zaniechat proby potaczenia si¢ z rejestratorem.

Okna komunikatow

Okna komunikatow moga si¢ pojawi¢ w chwili, gdy uzytkownik
wybierze przycisk ,,OK”.

Pytanie — zastapienie istniejacego polaczenia

Pytanie ?

Jestes akkualnie potaczony. Czy cheesz sie zalogowad na nowy rejestrator.

Anuluj

Widok okna bledu

Ten komunikat pojawia sig, jesli uzytkownik probuje nawiaza¢ nowe
potaczenie w chwili, gdy program jest juz potaczony z ktéoryms$ z kanatow.
Wybor ,,OK” spowoduje, ze istniejace potaczenie zostanie zastapione
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nowym. Przycisk ,,Anuluj” jest rownoznaczny anulowaniu proby
ustanowienia nowego potaczenia.

4.2.2.2 Blad polaczenia

Mie moge sie potaczyd

Widok okna bledu

To okno pojawia si¢ w chwili, gdy ktoéry$ z wpisanych danych jest
nieprawidtowe. Pod wskazanym adresem nie mozna odnalez¢ rejestratora,
lub dane konta uzytkownika sa niepoprawne.

4.3 Okno wyboru kanatu

Okno to pozwala uzytkownikowi na sprecyzowanie, jakiego kanatu ma
dotyczy¢ nawiazywane potaczenie. Jest ono wyswietlane po wyborze
przycisku ,,OK” w oknie ,,0Okno logowania”.

Wybor kanalow §|

‘wbierz kanat ktdry cheesz whaczad

kanal 1
kanal 2
kanal 3
kanal 4

| N8 | | Anuluj |

Widok okna wyboru kanahlu

4.3.1.1 Pole dostgpnych kanalow

W tym polu wyswietlane sa wszystkie kanaty na rejestratorze, do
ktorych uzytkownik ma dostgp. W przypadku laczenia si¢ z rejestratorem w
celu sterowania nagrywaniem na danym kanale, wyswietlone beda jedynie
te kanaly, ktére moga by¢ w ten sposob kontrolowane (patrz punkt
»Przygotowywanie rejestratora”). Jesli uzytkownik ma zamiar monitorowaé
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4.3.1.2

4.3.1.3

4.4

dziatanie kanatlu, dostgpne beda te kanaty, dla ktérych dany uzytkownik ma
przypisane prawa do monitoringu.

Zaznaczenie kanatu, ktorego maja dotyczy¢ dziatanie programu odbywa
sig poprzez zaznaczenie jego nazwy lewym przyciskiem myszy.

OK

Wybdr tego przycisku powoduje zatwierdzenie dokonanego w polu
,Pole dostepnych kanaléw” wyboru. Wybor kanatu zostanie potwierdzony
odpowiednim komunikatem w oknie ,,Gldwne okno programu”.

Anuluj

Wybdr tego przycisku spowoduje zaniechanie proby potaczenia si¢ z
rejestratorem. Zostanie przywrocony taki stan, jak przed wyborem
przycisku ,,Logowanie” w glownym oknie programu.

Pasek Windows

Program zaznacza swoje dziatanie przez wyswietlanie ikon w tzw.
zasobniku systemowym (system tray), znajdujacym si¢ na ogoét w prawym
dolnym rogu ekranu. Wyswietlane sa dwie ikony — pierwsza, w postaci
matego loga firmy TRX jest widoczna caty czas. Wyglad drugiej informuje
o aktualnym stanie programu 1 wybranego kanatu rejestratora. Dzigki temu
mozliwe jest np. ciagle monitorowanie stanu kanalu bez zajmowania
miejsca na pulpicie Windows.

Znaczenie poszczegdlnych ikon znajduje si¢ w tabeli ponizej. Ikona
informujaca o statusie programu znajduje si¢ jedno miejsce na prawo od
ikony firmy TRX.

IKONA TRYB ZDARZENIE
] Program nie jest
Sterowanie '
2 0128 ' podtaczony lub nie jest
nagrywaniem .
wlaczone nagrywanie
. Rejestracja na
Sterowanie
NG Wl ' wybranym kanale jest
nagrywaniem
wlaczona

Ikony te sa widoczne nawet wtedy, gdy program jest zminimalizowany
poleceniem ,,Ukryj”.
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